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Dépannage à domicile.

Vous rencontrez des problèmes qui n’entrent pas dans nos offres forfaitaires. Vous pouvez deman-
der une intervention facturée à la durée. Cette offre s’adapte parfaitement lorsque vous rencontrez 
une multitude de petits problèmes ou que vous souhaitez que nous intervenions sur plusieurs 
postes à la fois.

50€ la 1ère heure d’intervention + 20€ par demi-heure supplémentaire

Installation d’une connexion internet.

Vous souhaitez iinstaller et configurer une connexion Internet bas débit ou 
haut-débit (ADSL/câble) en filaire ou Wifi. Nous sommes spécialistes de toutes offres tripleplay 
(Internet, téléphone et télévision).

50€ le forfait

Installation d’un système d’exploitation / pilotes des périphériques.

Vous ne pouvez plus démarrer votre ordinateur et le système est irrécupérable. Nous réinstallons 
votre système d’exploitation, les pilotes de périphériques et procédons à la sécurisation de votre 
ordinateur.

70€ le forfait

Installation d’un système d’exploitation / pilotes des périphériques + sauve-
garde des données 5go.

Nous sauvegardons vos fichiers (documents, photos, vidéos, musiques, e-mails, carnet d’adres-
ses) dans la limite de 5go.

120€ le forfait + 10€ sup. / 5go 

Entretien PC.

Nettoyage de la base de registre, des fichiers temporaires, des spywares et optimisation du sys-
tème permettant à votre PC de retrouver une seconde jeunesse.

60€ le forfait
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Formation 2H.

Formation proposées:
	 - Initiation à l’informatique
	 - Bureautique
	 - Microsoft Word
	 - Microsoft Excel
	 - Messagerie (Outlook, Messenger, ect..)

60€ le forfait + 30€ par heure supplémentaire

Formation 8H (répartir en 4 séance).

	 - Le fonctionnement de l’ordinateur
	 - Inistiations au traitement de texte
	 - Initiation à la navigation sur internet
	 - Inistiations à l’utilisation de la messagerie

250€ le forfait + Livre d’initiation offert


